Termo de Uso e Condigdes

Leia com atengao os termos e condigoes.

Ao se cadastrar no BODY ADVANCE vocé ESTA DE ACORDO COM AS
CONDICOES E TERMOS do Website e Aplicativo. De inicio enfatizamos que este site e
todo conteudo relacionado ao BODY ADVANCE nio tem nenhuma ligagao com qualquer
outra empresa ou instituigao.

1. SERVICOS OFERECIDOS

1.1 Este TERMO sc aplica para regular o uso do servico oferecido pelo BODY
ADVANCE aos USUARIOS.

1.2 Os servicos disponibilizados aos USUARIOS sio os indicados abaixo, e possuem por
objetivo propiciar saude corporal e postural.

1.3 O USUARIO reconhece que o BODY ADVANCE nio é uma organizagio médica. Em
caso de preocupagio ou questionamentos sobre sua satide, o USUARIO deve se consultar
com um médico ou outro profissional da area de saude, sendo, inclusive, indicado que antes
mesmo de passar a utilizar os SERVICOS fornecidos, o USUARIO consulte além de um
médico, profissionais da area de Educagao Fisica, Terapeutas e Fisioterapeutas, entre outros
profissionais da area

1.4 O BODY ADVANCE fornece informagdes sobre terapia de movimento e videos
instrutivos apenas para fins de informacao geral.

1.5 O USUARIO fica desde logo informado e concorda que os servigos deste Site estardao
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, mas que por motivos
alheios a vontade da BODY ADVANCE, incluindo mas nio se limitando a caso fortuito,
forca maior, e manuten¢ao dos servidores, os mesmo poderdo estar indisponiveis para
consultas pelo USUARIO.

1.6 O BODY ADVANCE nio se responsabiliza por qualquer dano ou prejuizo ao
USUARIO decorrente da utilizacio pelo USUARIO de qualquer informacio ou programa
disponibilizado por meio dos servicos, inclusive danos a satde fisica e mental do USUARIO,
danos fisicos ou doengas.

2. CADASTRO

2.1 O USUARIO, para utilizar os servicos acima descritos, devera ter capacidade juridica
para atos civis e devera, necessariamente, prestar as informagoes exigidas no CADASTRO,
assumindo integralmente a responsabilidade (inclusive civel e criminal) pela exatiddo e
veracidade das informagoes fornecidas no CADASTRO, que podera ser verificado, a
qualquer momento, pelo BODY ADVANCE.

2.1.1 Em caso de informacdes incorretas, inveridicas ou nao confirmadas, bem assim na
hipétese da negativa em corrigi-las ou enviar documentag¢ao que comprove a corre¢ao, o
BODY ADVANCE se reserva o direito de nio concluir o cadastramento em curso ou, ainda,
de bloquear o cadastro ja existente, impedindo o USUARIO de utilizar os servicos on-line



até que, a critério do BODY ADVANCE, a situacdo de anomalia esteja regularizada. O
BODY ADVANCE se reserva o direito de impedir, a seu critério, novos CADASTROS, ou
cancelar os ja efetuados, em caso de ser detectada anomalia que, em sua analise, seja revestida
de gravidade ou demonstre tentativa deliberada de burlar as regras aqui descritas, obrigatorias
para todos os USUARIOS. Também agira o BODY ADVANCE de tal forma caso verifique
descumprimento, pelo USUARIO, de qualquer obrigacio prevista no presente TERMO.

2.2 Efetuado com sucesso o CADASTRO, o USUARIO tera acesso aos servicos por meio
de login e senha, dados esses que sao pessoais, intransferiveis, se compromete a nao divulgar
a terceiros, ficando sob sua exclusiva responsabilidade qualquer solicitagio de servico que
seja feita com o uso de login e senha de sua titularidade.

3. OBRIGACOES DO USUARIO

3.1 Efetuado com sucesso o CADASTRO do USUARIO, este se obriga a nio divulgar a
terceiros login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais informagdes por terceiros,
responsabilizando-se pelas consequéncias do uso de login e senha de sua titularidade.

3.2 F obrigacio do USUARIO fornecer informacées cadastrais totalmente veridicas e exatas,
responsabilizando-se exclusiva e integralmente (em todas as searas juridicas) por todo o
conteudo por si informado no item CADASTRO, mantendo atualizado e confirmado o
endereco para entrega dos produtos encomendados.

3.3 O USUARIO que seja menor de 18 anos de idade ao se cadastrar esta informando que
seu CADASTRO foi aprovado mediante a autorizacido de seus responsaveis legais, assim
legitimando o cadastro e tendo total responsabilidade pelo menor cadastrado e as
informagoes fornecidas.

3.4 O USUARIO declara, reconhece e aceita como de sua responsabilidade e risco de operar
o sistema e utilizar os servicos. O USUARIO atesta que utiliza sua propria escolha livre e
desimpedida para participar voluntariamente nesta atividade. O USUARIO se compromete
a tomar o devido cuidado durante a compartilhamento, participa¢io, uso e/ou operagio dos
servicos. O USUARIO reconhece, compreende e tem consciéncia de todos os riscos que se
relacionam ao uso dos SERVICOS.

3.5 O USUARIO isenta 0 BODY ADVANCE de toda responsabilidade, a qualquer titulo,
por quaisquer danos, tais como danos materiais, pessoais, morais, estéticos, que venha a
causar a si ou a terceiros, ou que venha a sofrer em razao de quaisquer eventos ocorridos ou
relacionados ao uso do site ou dos servicos.

4. ACESSO AO APLICATIVO E CONTRATACAO DE ASSINATURA DE
SERVICOS

4.1. Os procedimentos de aquisicio e cancelamento de assinaturas dos SERVICOS
oferecidos pelo BODY ADVANCE, o download e o acesso ao APLICATIVO e o(s)
respectivo(s) pagamento(s) e eventuais devolug¢oes de valores ocorrerao sempre através do
proprio APLICATIVO.

4.2. A assinatura do servigo é sempre contratada com renovag¢ao automatica, pelo mesmo
periodo da assinatura anterior, cabendo ao usuario informar que nao deseja a sua renovagao.



5. PRECO, FORMA DE PAGAMENTO

5.1. Por mera liberalidade, o download do APLICATIVO, o acesso a0 mesmo e 0 acesso a
eventuais conteidos gratuitos que possam ser disponibilizados, sao gratuitos.

5.2. Os demais SERVIGOS sio cobrados. O USUARIO pagara ao BODY ADVANCE, por
intermédio dos meios autorizados ou da loja virtual escolhida, o valor estipulado na tabela
de precos vigente na data de contratacido da assinatura. Tal pagamento sera efetuado pelo
USUARIO diretamente aos meios autotizados e deveri seguir os termos, condigdes,
procedimentos e politica de privacidade por eles adotados e aceitos pelo USUARIO. O nio
pagamento do PRECO pelo USUARIO, acarretard a impossibilidade de acesso aos
SERVICOS contratados de forma onerosa.

5.3. As Partes reconhecem que nos valores cobrados pelo BODY ADVANCE, por
intermédio dos meios autorizados nao estdo incluidas as taxas e pagamentos de acesso a
Internet, tais como valores para contratagdo e manuten¢ao de planos de dados, telefonia
movel, internet a cabo e demais taxas decorrentes dessa utilizagdo, tampouco de qualquer
outro valor cobrado pelos meios autorizados ou pelas lojas virtuais, os quais sao de

responsabilidade exclusiva do USUARIO.

5.4. Qualquer alteracio no PREGO previamente autorizado pelo USUARIO por meio dos
meios autorizados ou das lojas virtuais sera notificado ao USUARIO previamente a
cobranca.

5.5. Verificando-se o atraso no pagamento do(s) valor(es) devidos e/ou dos eventuais
pagamentos adicionais previstos em virtude das assinaturas de servigos contratados, a
assinatura podera ser imediatamente interrompidos e a contratagao considerada rescindida.

5.6. A nao utilizacgio do BODY ADVANCE nio implica no cancelamento automatico da
assinatura de qualquer dos SERVICOS contratados, estando o USUARIO sujeito a cobranca
regular, na modalidade contratada, e as consequéncias do seu ndo pagamento, previstas
nestes Termos de Uso.

5.7. O USUARIO somente ter4 acesso aos SERVIGCOS contratados ap6s a comprovacio do
pagamento pela respectiva institui¢ao financeira. Dessa forma, a nio aprovagao do
pagamento por auséncia de crédito ou qualquer problema imputavel a0 USUARIO ou a
instituicao financeira isentara o BODY ADVANCE de liberar o acesso aos SERVICOS e
quaisquer outras obrigacoes previstas nestes Termos de Uso.

5.8. Os tributos e demais encargos fiscais que forem devidos, direta ou indiretamente, em
virtude dos valores pagos ou recebidos através destes Termos de Uso ou em virtude de sua
execucao serdo de responsabilidade do contribuinte assim definido na norma tributaria, sem
direito a reembolso.

6. DIREITO DE ARREPENDIMENTO E HIPOTESES DE EXTINCAO

6.1. O USUARIO tem o prazo de 07 (sete) dias corridos, a contar da data da contratagio de
qualquer assinatura para exercer o seu direito de arrependimento e cancelamento, sem
necessidade de justificar as razdes que o motivaram e sem arcar com qualquer penalidade.
Neste caso, havera a devolucio integral do valor pago pelo USUARIO.



6.2. Caso o USUARIO pretenda cancelar sua assinatura, visando a nao renovag¢ao automatica,
devera fazé-lo com pelo menos 7 dias de antecedéncia, sendo certo que devera observar a
data de fechamento da fatura de seu cartdo de crédito, bem como as regras do mesmo.

6.3. O BODY ADVANCE nao se responsabiliza por cobrangas efetuadas quando do
cancelamento no momento em que a fatura do Cartdo ja estiver fechada por inobservancia
do Usuario as regras da sua operadora do cartiao de crédito.

0.4. Ap6s a contratagao dos servigos, na hipotese de o USUARIO cancelar a sua assinatura
antes do encerramento da vigéncia do plano contratado nio havera a devolugao de qualquer
valor. Isto porque, o valor contratado se refere a um pagamento nico e nao a mensalidades.

6.4.1. O valor devido pode ser parcelado nos termos e condi¢oes constantes do
APLICATIVO, sendo que uma vez contratado um plano de periodo superior ao plano
mensal, havendo cancelamento o USUARIO tera direito de usufruir o periodo adquirido,
sendo efetivado as cobrancas normalmente.

7. OBRIGACOES DO BODY ADVANCE

7.1 Disponibilizar no site BODY ADVANCE espaco virtual que permita ao USUARIO
devidamente cadastrado e autorizado pelos responsaveis(caso menor de idade) a visualizagao
dos videos informativos.

7.2 Proteger, por meio de armazenamento em servidores ou quaisquer outros meios
magnéticos de alta seguranga, a confidencialidade de todas as informagdes e cadastros
relativos aos USUARIOS. Contudo, ndo respondera pela reparacio de prejuizos que possam
ser derivados de apreensio e cooptagdao de dados por parte de terceiros que, rompendo os
sistemas de seguranga, consigam acessar essas informagoes.

7.3 O BODY ADVANCE poderi fornecer as informacdes do USUARIO para terceiros nos
seguintes casos: I - por determinagao Judicial; II - em atendimento a requerimento do
Ministério Publico ou Policial; 11T - para garantir a nao violagao de direitos de terceiros; IV -
para garantir a observancia pelos USUARIOS deste Termo de Adesio, Uso e Condiges; V
— para fins de publicidade ou estudos, de forma an6nima, sem identificagao do individuo.

8. MODIFICACOES DESTE TERMO

8.1 O presente TERMO DE USO podera, a qualquer tempo, ter seu conteudo, ou parte dele,
modificados para adequagoes e inser¢oes, tudo com vistas ao aprimoramento dos servigos
disponibilizados.

8.2 As novas condi¢oes entrardo em vigéncia assim que sejam veiculadas no site, sendo
possivel a0 USUARIO manifestar oposicio a quaisquer dos termos modificados, desde que
o faga por escrito, através do site BODY ADVANCE, o que gerara o cancelamento
automatico de seu CADASTRO.

9. CANAL DE COMUNICACAO

9.1 Para estabelecer contato entre BODY ADVANCE e o USUARIO fica disponibilizado
o endereco eletronico deste link da internet, sendo certo que o USUARIO se obriga,



igualmente, a manter em seu cadastro endereco eletronico atual por intermédio do qual se
farao as comunicagdes a ele dirigidas pelo BODY ADVANCE, desde logo emprestando-se
validade juridica e efetividade a esse meio eletronico de troca de informagdes reciprocas.

10. DIREITO AUTORAL E RESTRICOES DE USO

10.1 O USUARIO reconhece e concorda que todo o conteudo dos Sites de internet
publicados pelo BODY ADVANCE, é protegido pela Lei de Direito Autoral (Lei 9.610/98),
bem como tratados internacionais aplicaveis a matéria. Nesse sentido, o USUARIO se
compromete a respeitar tais direitos, bem como se obriga a utilizar os SERVICOS apenas
para fins de consulta e uso particular, SENDO EXPRESSAMENTE VEDADA A
UTILIZACAO DOS SERVICOS PARA QUAISQUER OUTROS FINS, SEM PREVIA
E EXPRESSA AUTORIZACAO DO BODY ADVANCE.

10.2 O USUARIO néo deve: (a) copiar, traduzir, modificar ou realizar trabalhos derivados
do Conteudo do Site ou de qualquer parte dele; (b) redistribuir, sublicenciar, alugar, publicar,
vender, designar, arrendar, comercializar, transferir ou de outra maneira disponibilizar o Site
ou o Conteudo para terceiros; (c) fazer engenharia reversa, decompilar ou de outra maneira
tentar extrair o codigo-fonte do Site ou de qualquer parte dele, a menos que isso seja
expressamente permitido ou solicitado pelas leis aplicaveis; (d) usar o Site de forma a dar
acesso a downloads ou feeds em massa de qualquer Conteudo, incluindo, entre outros,
coordenadas numéricas de latitude ou longitude, imagens e dados de mapa visiveis; (e)
excluir, mascarar ou de outra maneira alterar qualquer aviso ou link que aparega no Site ou
no Conteudo; ou (f) usar o Site para criar um banco de dados de lugares ou outras
informagoes de listagens de locais.

10.3 O USUARIO concorda em se responsabilizar por sua prépria conduta e por todo o
conteudo durante o uso do Site e por todas as consequéncias deles advindas. A titulo de
exemplo, e ndo como uma limitacdo, o USUARIO concorda que, ao usar o Site ou o seu
Conteudo, nao ira: (a) difamar, ofender, importunar, perseguir, ameagar ou de outra maneira
violar os direitos legais (os direitos de privacidade e publicidade, por exemplo) de terceiros;
(b) fazer upload, postar, enviar por e-mail, transmitir ou divulgar qualquer contetdo
impréprio, difamatério, obsceno ou ilegal; (c) fazer upload, postar, transmitir ou
disponibilizar qualquer conteudo que infrinja qualquer patente, marca registrada, direito
autoral, segredo comercial ou outro direito de propriedade de terceiros, salvo se o USUARIO
for o proprietario dos respectivos direitos ou tiver permissao do proprietario ou outra
justificativa legal para usar o referido contetdo; (d) fazer upload, postar, enviar por e-mail,
transmitir ou disponibilizar mensagens que promovam esquemas em piramide, correntes ou
mensagens ou propagandas inoportunas; (e) fazer upload, postar, enviar por e-mail,
transmitir ou disponibilizar qualquer outro conteido, mensagem ou comunicagao proibidos
pela lei aplicavel, pelos Termos ou por qualquer politica ou diretriz aplicavel dos Produtos;
(f) assumir a identidade de outra pessoa ou entidade, ou falsificar ou excluir qualquer
atribui¢ao de autor ou designagao de proprietario ou rétulo de origem ou fonte do Contetdo,
software ou outro material; (g) restringir ou impedir que outro usuario use ou aproveite os
Produtos ou os servicos do Site; (h) usar qualquer robo, indexador, aplicativo de
pesquisa/recuperacio de sites ou outro dispositivo para recuperat ou indexar qualquer parte
dos servigos do Site ou do Contetdo ou coletar informagdes sobre os usuarios para qualquer
finalidade nao autorizada; () promover lesdes ou danos fisicos contra qualquer grupo ou
individuo; ou (j) transmitir virus, worms, defeitos, cavalos de Tréia ou qualquer item de
natureza destrutiva.



10.4. O Site permite que o USUARIO acesse e veja uma variedade de conteddos, inclusive,
sem limitacGes, imagens fotograficas, textos, dados de mapas e terrenos, listagens de
empresas, comentarios, trafego e outras informacoes relacionadas fornecidas pelo BODY
ADVANCE, seus licenciantes e seus usuarios (0 "Contetido"). O USUARIO entende e
concorda com o seguinte: (a) dados de mapas, transito, rotas e Conteudo relacionado sao
fornecidos somente para fins de referéncia e BODY ADVANCE se exime de qualquer tipo
de responsabilidade no que se refere aos servigos prestados. Ademais, é possivel que as
condi¢bes do tempo, obras, interdigdes ou outros eventos alterem as condi¢des das estradas
ou as rotas sejam diferentes dos resultados do mapa. O USUARIO deve usar o bom senso
ao usar esse Conteudo; (b) imagens, textos e conteudos de terceiros sio fornecidos sem
qualquer tipo de responsabilidade por parte do BODY ADVANCE. Caso o USUARIO se
sinta ofendido ou infrinja direito préprio ou de terceiros, requer o BODY ADVANCE que
seja imediatamente notificado, a fim de que tome as devidas providéncias perante os devidos
responsaveis; (c) Determinado Contetddo pode ser fornecido nos termos de licenga de outras
sociedades e empresas que nao sejam o BODY ADVANCE, e esta sujeito aos direitos
autorais e a outros direitos de propriedade intelectual detidos por outros terceiros. O
USUARIO podera ser responsabilizado por qualquer cépia ou divulgagiao nio autorizada do
Conteudo.

11. ANUNCIANTES

11.1 O USUARIO concorda e reconhece que o BODY ADVANCE disponibiliza para o
USUARIO tio somente os servicos discriminados neste Termo. Assim sendo, eventuais
negociacdes ou participacdes do USUARIO, em promogcdes veiculadas por anunciantes,
presentes no Site onde sdo acessados os servigos, incluindo pagamento ou entrega de bens e
servicos, condi¢bes, garantias e apresentacOes associadas a tal negociagdo, ocorrem
exclusivamente, por conta e responsabilidade do USUARIO, do anunciante e¢ dos
prestadores dos servigos. O USUARIO concorda que o BODY ADVANCE nao ¢
responsavel por quaisquer prejuizos originarios da falha ou falta de qualquer servigo/produto
disponibilizado pelos anunciantes.

12. LINKS

12.1 O USUARIO RECONHECE E CONCORDA QUE O BODY ADVANCE NAO
SERA RESPONSAVEL, PELO CONTEUDO, PROPAGANDA, PRODUTOS,
SERVICOS OU OUTROS MATERIAIS CONTIDOS OU DISPONIBILIZADOS
PELOS ANUNCIANTES, ATRAVES DE LINKS CONTIDOS NO SITE OU ONDE O
SERVICO ESTA SENDO DISPONIBILIZADO.

13. GARANTIA LIMITADA

13.1 O USUARIO DECLARA CIENCIA E CONCORDA QUE OS SERVICOS SAO
DISPONIBILIZADOS GRATUITAMENTE OU PAGOS, NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRAM E, POR ISSO, OS SERVICOS GRATUITOS E PAGOS NAO TEM
QUALQUER TIPO DE GARANTIA PARA O USUARIO.

14. RESPONSABILIDADE
14.1 O BODY ADVANCE nao podera ser responsabilizado por qualquer falha ou nio

funcionamento dos servigos provenientes de terceiros ou decorrentes de caso fortuito ou
forca maior.



15. DA PROTECAO DE DADOS E PRIVACIDADE

15.1 O BODY ADVANCE iri processar e utilizar os dados dos USUARIQS obtidos e
necessarios para a prestacio dos servi¢os. A prote¢ao de dados dos USUARIOS serdo
aplicadas as regras da politica de privacidade do BODY ADVANCE.

152 O BODY ADVANCE tomara todas as medidas possiveis para manter a
confidencialidade e a seguranca descritas nesta clausula, porém nao respondera por prejuizo
que possa ser derivado da violagao dessas medidas por parte de terceiros que utilizem as
redes publicas ou a internet para acessar as informacoes de USUARIOS.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1 Os regulamentos relativos a eventuais campanhas promocionais, propagandas de
incentivo e outros programas que propiciem beneficios adicionais ao USUARIO serio
divulgados separadamente, sendo que, por mera liberalidade, alguns servicos poderao ser
oferecidos gratuitamente ou com variagoes dos precos e condi¢oes regularmente ofertados a
titulo promocional e por prazo determinado.

16.2 Na hipétese de qualquer uma das disposi¢des deste contrato vir a ser considerada
contraria a lei brasileira, por qualquer autoridade governamental ou decisao judicial, as demais
disposi¢des nao afetadas continuardo em vigor e as partes deverdo alterar este instrumento
de forma a adequa-lo a tal lei ou a decisao judicial.

16.3. O USUARIO autoriza 0o BODY ADVANCE a utilizar recursos de envio de mensagens
eletronicas para o endereco do e-mail e/ou nimero do telefone celular do USUARIO,
necessarios a execuc¢ao dos servicos contratados.

17. ACEITACAO DO TERMO DE USO

17.1 O USUARIO declara ter lido, entendido e que aceita todas as regras, condi¢bes e
obrigacoes estabelecidas no presente TERMO.

18. FORO DE ELEICAO
18.1 As partes elegem como competente para dirimir eventuais controvérsias que venham a

surgir da interpretagao e do cumprimento do presente TERMO o foro da Comarca do Sio
Paulo - SP.
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